
DOWNLOAD E INSTALLAZIONE

Il paziente ha la possibilità di 

scaricare l'APP dal PLAY STORE  

(Android), APPLE STORE (Ios) 



Per registrarti a MMG2 chiedi il CODICE 

REGISTRAZIONE al tuo medico. Al 

primo avvio è necessario creare il proprio 

account premendo su «non hai un 

account? Registrati»

Premere su «Non hai un Account? 
Registrati» 

N.B.In fase di richiesta farmaco è 

necessario consentire al dispositivo 

l’utilizzo della fotocamera!!!

Nella richiesta il medico 

visualizzera’ il nome e cognome del 

paziente inseriti in fase di iscrizione 

pertanto sarà obbligatorio creare un 

account per ogni paziente.



Inserire qui il codice fornito dal medico e 

successivamente compilare tutti i campi 

di iscrizione selezionando l’ambulatorio di provenienza

nel caso in cui il tuo medico ha più di un ambulatorio.

N.B. se sei un paziente cronico spuntare sulla casella 

«Sei un paziente cronico?».*

* Si può definire “cronico” quel paziente che convive da 

tempo con una o più patologie che richiedono un 

trattamento continuo, patologie che non sono destinate a 

guarire ma permettono comunque una buona qualità di 

vita se tenute sotto controllo tramite visite ed esami.

N.B. La mail inserita in fase di iscrizione non può essere 

utilizzata per la creazione di un nuovo profilo. 



In questa schermata potrai verificare l’associazione

al medico e la scelta dell’ambulatorio.

Se entrambe le scelte sono corrette spunta su 

« dichiaro di aver letto la privacy….» e premi su « registrati».

Altrimenti torna indietro e assicurati che i dati inseriti siano corretti.

Al termine della registrazione riceverai una mail 

di «registrazione account» e sarai indirizzato 

alla schermata del « Login » dove potrai inserire 

la mail e la password rilasciati in fase di iscrizione 

ed entrare nel tuo profilo.



Dalla schermata principale è possibile accedere a diverse funzioni:

- Consultare la Privacy policy;

- Eliminare l’account, accedere con altro account, modificare o 
aggiornare i propri dati;

- Utilizzare l'APP per inviare le richieste al proprio Dottore;

- Consultare l’archivio delle richieste fatte; 

- Consultare l’archivio delle comunicazioni inviate dal medico;

- Visionare i contatti e gli orari di ambulatorio del proprio Dottore;

- Consultare elenco Farmacie di Turno.



RICETTE TERAPIE CRONICHE
Modalità invio richiesta

Il paziente ha la possibilità di richiedere il farmaco 

necessario al  trattamento in due semplici modi :

- Invio immagine scattata dalla fotocamera

- Invio messaggio di testo.

Immagine

Premere su « Scatta una foto» , si aprirà  

la fototocamera del telefono. Scattare la 

foto . Attendere il caricamento

dell'immagine, inserire la quantità e 

premere « Invia al Dottore».

Testo

Inserire il nome del  farmaco completo, 

inserire  la quantità e premere « Invia 

al Dottore».

Conferma

Dopo aver premuto il tasto “Invia al 

dottore”, l'APP riporta  Il paziente alla 

Schermata  Principale mostrando il  

messaggio « Invio riuscito »

DAIRAGIONEATUTTI



RICHIESTA FARMACO RICHIEDI UN FARMACO DA SPECIALISTA

Modalità invio richiesta

Il paziente ha la possibilità di richiedere il farmaco 

prescritto da uno  specialista semplicemente 

inviando il documento che attesta la  validità della

richiesta.

Immagine

- Premere sull'icona «Scatta una foto», si 

aprirà la fototocamera  del telefono. 

Scattare la foto.

- Premere su « aggiungi richiesta» per 

replicare altrimenti premere il tasto

« Invia al Dottore ».

A questo punto l’ App riporta il paziente 

alla schermata principale mostrando il

messaggio « invio riuscito ».

invio riuscito



IMPEGNATIVE RICHIEDI UNA IMPEGNATIVA DA SPECIALISTA

Immagine

- Premere sull'icona «Scatta una foto», si 

aprirà la fototocamera  del telefono. 

Scattare la foto.

- Premere su « aggiungi richiesta» per 

replicare altrimenti premere

« Invia al dottore ».

A questo punto l’ App riporta il paziente 

alla schermata principale mostrando il

messaggio « invio riuscito -».

Modalità invio richiesta

Il paziente ha la possibilità di richiedere una 

impegnativa per  effettuare accertamenti da parte 

di uno specialista semplicemente  inviando il 

documento che attesta la validità della richiesta

invio riuscito



ARCHIVIO RICETTE

Il paziente ha la possibilità di controllare le proprie richieste e verificarne l'evasione. Il medico, 

infatti, dopo aver preso visione  delle richieste provvede ad evaderle. Quando questo avviene, il 

paziente riceve una notifica push di ricetta pronta. Se il paziente ha bloccato il servizio di 

notifica può sempre controllare la propria situazione.

Le ricette inviate hanno la spunta «orologio»  , quelle evase e pronte per essere ritirate 

appaiono con la spunta blu        .

Le richieste sono divise per tipologia 

in modo tale  da rendere facile ed 

immediata la consultazione.



ARCHIVIO MESSAGGI

Il paziente ha la possibilità di leggere tutte le 

comunicazioni inviate dal Medico ad esempio in merito a: 
modifica orari ambulatorio, sostituzione medico, 
disponibilità per vaccini, etc.

N.B. 

Questa sezione non è una chat. 


